
 



 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 

 



 

 

                                                           
1
 Per costi operativi esterni si intendono le voci B7 e B8 del bilancio (al netto dei canoni di gestione) e degli oneri, se 

esistenti, derivanti da partite non ricorrenti. 
2
 Per ricavi si intendono tutti quelli che compongono il valore della produzione. 

3
 I costi del personale si intendono al netto degli scatti e degli automatismi contrattuali. 

4
 Per ricavi si intendono tutti quelli che compongono il valore della produzione. 

5
 Per livello medio/alto si intende la risposta molto-abbastanza. 
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